Secretaria de Educacion Publica
Subsecretaria de Educacién Superior
Universidad Abierta y a Distancia de México
Secretaria General

Direccién de Asuntos Escolares y Apoyo a Estudiantes

UnADM

UNIVERSIDAD ABIERTA Y
ADISTANCIA DE MEXICO

Educacion

Secretaria de Educacién Pablica

Aviso de privacidad integral para estudiantes

La Universidad Abierta y a Distancia de México (UnADM), a través de la Direccién de Asuntos Escolares y
Apoyo a Estudiantes, con domicilio en Av. Universidad 1200, Piso 1 Cuadrante 1-21, Col. Xoco, Demarcacion
Territorial Benito  Juarez, C.P. 03330, Ciudad de México y direccion electronica
https://www.unadmexico.mx, es la responsable del tratamiento de los datos personales que se recaban
en el portal web institucional a través del Sistema Integral de Gestidn Escolar (SIGE), del portal de Mesa
de Servicio de la UnADM y de manera fisica en las instalaciones, mismos que seran protegidos de
conformidad con lo dispuesto por la Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesién de
Sujetos Obligados (LGPDPPSO), y demas normatividad que resulte aplicable.

> Datos personales que se recaban.

Tratamiento Datos personales

Nombre(s) completo(s); correo electrénico institucional y personal; domicilio
(Pais, estado, municipio, coédigo postal, colonia, calle, nimero exterior e
interior); acta de nacimiento; identificaciéon oficial vigente con fotografia;
certificado total de estudios de bachillerato o equivalente (en su caso); titulo de
licenciatura, cédula profesional (en su caso); certificado total de estudios de
Ingreso nivel licenciatura (en su caso); firma, Clave Unica de Registro de Poblacion
(CURP); fotografia; nacionalidad; nimero(s) telefénico(s); Constancia como
Paramédico o Técnico en Urgencias Médicas o de activo en un sistema
prehospitalario (en su caso), Constancia vigente de comprensién lectora de
segundo idioma (en su caso) y, constancia(s) laboral(es) (en su caso), Credencial
Nacional para Personas con Discapacidad (en su caso)*.

Nombre(s) completo; matricula; programa educativo; nivel; correo electrénico
institucional; correo electrénico personal o alterno (en su caso); créditos;
Permanencia promedio; fotografias; historial académico; firma; teléfono particular; Clave
Unica de Registro de Poblacién (CURP); Institucién de Educacién Superior de
procedencia y programa educativo (en su caso).

Nombre completo (primer apellido, sequndo apellido, nombre[s]); Clave Unica
de Registro de Poblacién (CURP); matricula; nivel; programa educativo; correo
electrénico institucional y alterno; teléfono de casa, celular u otro; fotografias;
domicilio particular (calle, numero, colonia, cédigo postal, alcaldia o municipio,
estado); generacidn de egreso; copia de identificacidén oficial con fotografia y
firma.

Nombre completo; matricula; correo electréonico institucional; numero
telefonico; programa educativo; Pais de residencia, Ciudad, condado, alcaldia,
municipio o localidad del pais donde reside; situacién migratoria en el pais que
reside* y, estancia legal en el pais de residencia*.

*Dato personal considerado como sensible.

Egreso

Programa de apoyo
a estudiantes en el
extranjero

> Finalidades del tratamiento.

Tratamiento Finalidades
Inscripciéon, asignacion de matricula y grupo, administracion del acceso
Ingreso electrénico a los sistemas e infraestructura tecnoldgica (correo electrénico,

aulas virtuales, mesa de servicio, aplicacién mévil y sistema de encuestas),
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creacion de un perfil de estudiante, integracion de un expediente escolar fisico,
identificacién, validacion de informacién, contacto, realizar el tramite de
revision de estudios y validacion de antecedentes académicos, préstamo vy
devolucion de documentos en resguardo de la UnADM.
Identificacién, validacién de informacion, contacto, actualizacion de datos y
tramites escolares: inscripcién/reinscripcion, cambio de programa educativo,
equivalencia de estudios, cambio de nivel de estudios, aplicacién de altas y
bajas, emision de certificado parcial de estudios y carta de pasante.
Identificacion, validacion de informacion, contacto, actualizacion de
informacion, tramites escolares relacionados con la emisién del titulo
Egreso profesional y grado académico para la expedicion de la cédula profesional
electrénica y para participar en la Ceremonia de Entrega de Titulos
(notificacion, confirmacion de asistencia, y elaboracién de invitaciones).
Programa de apoyo | Identificacidn, contacto, servicios de apoyo (inscripcion, reinscripcion, envio de
a estudiantes en el | documentacion)y, estadistica.

extranjero

Permanencia

Ademas de lo antes mencionado, su informacién personal se utilizara por las areas y para las finalidades
siguientes:

Proponer o ser candidato de distinciones de caracter honorifico otorgados por
la Universidad.
Estadistica, analisis, aplicacién de encuestas y evaluaciones para mejorar la
calidad del servicio que ofrece la Institucion.
Coordinacién de |Envio de informacién sobre cursos o talleres extracurriculares, difusién de
Extensién, actividades, logros, reconocimientos y eventos de la Universidad
Vinculacién y
Desarrollo Social
Direcciones Gestién de tramites para practicas profesionales o equivalentes y proyectos
Divisionales terminales o equivalentes.

Secretaria General

El titular puede manifestar su negativa para el tratamiento de sus datos personales para finalidades y
transferencias de datos personales que requieren su consentimiento, al momento en que le son
requeridos.

» Fundamento legal

La UnADM trata los datos personales antes referidos con fundamento en los articulos 10, del Decreto que
crea la Universidad Abierta y a Distancia de México, publicado en el Diario Oficial de la Federacion, el 19
de enero de 2012; 30, fracciones I, V, VIII, XI, XIII, XVI y XVII, del Decreto por el que se modifica el diverso
gue crea la Universidad Abierta y a Distancia de México, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el
27 de diciembre de 2023 y 08, 10, 11, 12, 13, 14, 40, 41, 42, 46 y 48, del Reglamento Universitario de la
Universidad Abierta y a Distancia de México, aprobado por el Consejo Universitario en su Primera Sesién
Extraordinaria celebrada el 14 de julio de 2023.

.5 2026

) ano de = /m2V/——

Margarita o ) o o
Av. Universidad 1200 Col. Xoco, Alcaldia Benito Juarez México, CDMX, 03330 Tel: (55) 3600-2500

Maza www.unadmexico.mx



Secretaria de Educacion Publica
Subsecretaria de Educacién Superior
Universidad Abierta y a Distancia de México
Secretaria General

Direccion de Asuntos Escolares y Apoyo a Estudiantes

UnADM

UNIVERSIDAD ABIERTA Y
A DISTANCIA DE MEXICO

Educacion

Secretaria de Educacién Pablica

» Mecanismos, medios y procedimientos disponibles para ejercer los derechos de acceso,
rectificacién, cancelacién y oposicién (ARCO).
El titular de los datos personales podra ejercer sus derechos ARCO, ante la Unidad de Transparencia de la
SEP o bien, a través del Sistema de Solicitudes de Acceso a la Informacién, de la Plataforma Nacional de
Transparencia (PNT) https://www.plataformadetransparencia.org.mx/Inicio. La solicitud debera
contener, como minimo, los siguientes requisitos:

1. El nombre de la persona titular y su domicilio o cualquier otro A Especificar la modalidad en la que prefiere que se reproduzca la
cceso
medio para recibir notificaciones; informacion.

. . X X Ademas de realizar una descripcion clara y precisa de los datos
II. Los documentos que acrediten la identidad de la persona titular L L ; M
i ) X Rectificacion [personales que desea rectificar, podré aportar la documentacién
y, en su caso, la personalidad e identidad de su representante; L »
que sustente la modificacion solicitada.

III. De ser posible, el area responsable que trata los datos aci6 Sefialar las causas que lo motiven a solicitar la supresion de sus
personales y ante el cual se presenta la solicitud; Cancelacion datos personales en los archivos, registros o bases.

IV. La descripcién clara y precisa de los datos personales respecto

de los que se busca ejercer alguno de los derechos ARCO, salvo que Manifestar las causas legitimas o la situacion especifica que lo
se trate del derecho de acceso; llevan a solicitar el cese en el tratamiento, asi como el dafio o
V. La descripcion del derecho ARCO que se pretende ejercer, o bien, Oposicién |perjuicio que le causaria la persistencia del tratamiento, o en su
lo que solicita el titular, y caso, las finalidades especificas respecto de las cuales requiere
VL. Cualquier otro elemento o documento que facilite la localizacié ejercer el derecho de oposicion.

de los datos personales, en su caso.

El plazo de respuesta es de veinte dias habiles contados a partir del dia siguiente a la recepcién de la
solicitud, mismo que podra ser ampliado por una sola vez hasta por diez dias habiles.

El ejercicio de derechos ARCO es gratuito, no obstante, podran realizarse cobros para recuperar los costos
de reproduccién, certificacion o envio, asimismo, la informacién debera ser entregada sin costo, cuando
implique la entrega de no mas de veinte hojas simples.

Asimismo, los titulares tienen derecho a interponer un recurso de revision contra la negativa de dar
tramite a la solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO, por falta de respuesta o por estar inconformes
con la misma.

> Domicilio de la Unidad de Transparencia

Donceles No. 100, P.B., Colonia Centro Histérico, Demarcacién Territorial Cuauhtémoc, C.P. 06000, Ciudad
de México, horario de atencion: 9:00 a 15:00 hrs, teléfono 3601-1000 ext. 53417 y 52411
Correo electrénico Oficial: unidaddeenlace@nube.sep.gob.mx

» Transferencia de datos personales
a) Direccién General de Profesiones de la Secretaria de Educacién Publica (DGP-SEP). Los datos
personales recabados seran transferidos a fin de que la persona estudiante pueda realizar los
tramites de registro de Titulo o Grado y en su caso, de expedicion de Cédula profesional. No se
requerira del consentimiento de la persona titular para la presente transferencia en términos de
los articulos. 60, fraccion Iy 64 fracciones Iy I, de la LGPDPPSO.

b) Estudiantes en el Extranjero Los datos personales podran ser transferidos al IME (Instituto de
los Mexicanos en el Exterior), a fin de solicitar a ese Instituto el uso de valija diplomaética para el
envio de Expedientes de titulacion a estudiantes egresados residentes en el extranjero. No se
requerira del consentimiento de la persona titular para la presente transferencia en términos de
aﬁo de = ________________________________________ "\
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los articulos. 60, fraccion Iy 64 fracciones Iy II, de la LGPDPPSO, no obstante, en caso de oponerse
a la misma, sera responsabilidad del egresado recoger su Expediente de titulacion, atendiendo
los lineamientos de la UnADM.
No se realizardn transferencias adicionales, salvo aquéllas que sean necesarias para atender
requerimientos de informacién de una autoridad competente, que estén debidamente fundados y
motivados.

> Portabilidad de datos personales
El ejercicio del derecho a la portabilidad no es compatible con el tratamiento de datos personales y
finalidades que se sefialan en el presente aviso de privacidad.

» Uso de cookies.

El portal web institucional y la mesa de ayuda/mesa de servicio utilizan cookies que contribuyen a la
obtencién de informacién estadistica sobre el uso de estos. En cualquier momento pueden eliminarse e
impedir que vuelvan a instalarse, accediendo a las preferencias de configuracién del navegador.

» Cambios y actualizaciones al Aviso de Privacidad.

En caso de que exista alguna actualizacién o modificacién al presente aviso de privacidad, la UnADM lo
hara del  conocimiento  de los usuarios a  través  del portal institucional
https://www.unadmexico.mx/transparencia#avisos-de-privacidad.

Ultima actualizacién 12/06/2025
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